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AVDELNING INDIVID- OCH FAMILIEOMSORG

Utredare

Jenny Lindfors
SOCIALNAMNDEN
2024-12-11

Redovisning av verksamhet med personligt
ombud 2024 och ansdkan om statsbidrag for ar
2025

Forslag till beslut
1. Socialndmnden beslutar att godkdnna Redovisningsblankett kommun 2024.

2. Socialndmnden beslutar att godkdnna Ansokan om statsbidrag for verksamhet
med personligt ombud 2025 och att 6verlamna ansokan till Lansstyrelsen i
Stockholms lan.

Sammanfattning

Personligt ombud finns for de kommuninvanare, 6ver 18 ar, som lever med
psykisk ohilsa och de som férutom en psykisk funktionsnedsittning dessutom
har en beroendeproblematik (samsjuklighet).

Personligt ombudsverksamheten syftar till att den enskilde ska:
o fa bittre mojligheter att paverka sin livssituation och vara delaktig i samhallet
o fa mojligheter att leva ett mer sjalvstandigt liv och fa en forbattrad livssituation

o f3 tillgéng till samhaéllets utbud av vard, stod och service pa jamlika villkor samt
radgivning och annat stod utifran sina egna 6nskemal och behov

Under 2024 har personligt ombud haft kontakt med 72 klienter. Varje ar ansoker
kommunen om statsbidrag for personligt ombud via Lansstyrelsen i Stockholms
lan. 2024 ar statsbidraget for en heltidstjanst 395 774 kr. Taby kommun avser att
i ar, liksom tidigare ar, ansoka om statsbidrag for en heltidstjanst for ar 2025.
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Arendet

Kommuner som bedriver verksamhet med personligt ombud kan anséka om
statsbidrag hos Lansstyrelsen for delfinansiering. Taby kommun har fatt
statsbidrag for 2024 och ska darfor 1amna en redovisning till Lansstyrelsen om
hur bidraget har anvints. Redovisningen som bifogas géller for verksamheten
personligt ombud ar 2024. Samtidigt gors en ny ansokan om statsbidrag for ar
2025. Redovisning och ansokan ska lamnas till Lansstyrelsen senast den 15
januari 2025.

Personligt ombud finns for de kommuninvanare, 6ver 18 ar, som lever med
psykisk ohilsa och de som férutom en psykisk funktionsnedsittning dessutom
har en beroendeproblematik (samsjuklighet).

Personligt ombudsverksamheten syftar till att den enskilde ska:
o fa bittre mojligheter att paverka sin livssituation och vara delaktig i samhallet
o fd mojligheter att leva ett mer sjalvstandigt liv och fa en forbattrad livssituation

o {4 tillgdng till samhallets utbud av vard, stod och service pa jamlika villkor samt
radgivning och annat stod utifran sina egna 6nskemal och behov

Malet med insatsen ar dven att bidra till att personen kan forsorja sig sjalv.
Verksamheten bedrivs enligt forordning (2013:522) om statsbidrag till
kommuner som bedriver verksamhet med personligt ombud for vissa personer
med psykiska funktionsnedsattningar. De personliga ombuden arbetar pa
klientens uppdrag och har tystnadsplikt och tjansten ar kostnadsfri.

Under 2024 har personligt ombud i Taby haft kontakt med 72 klienter, varav 39
kvinnor och 33 méan. Personligt ombud har tagit emot 60 nya klienter och
avslutat kontakten med 50 klienter.

Den vanligaste kontaktorsaken ar behov av stod i kontakt med myndigheter och
sjukvard.

Personligt ombud i Taby har uppmarksammat att det fortfarande ar
problematiskt for klienter att komma i kontakt med myndigheter
(arbetsformedling och forsikringskassa) samt att det ar 1anga viantetider inom
varden. Vidare har personligt ombud uppmarksammat att det ar svart att komma
ut pa arbetsmarknaden for klienter med psykisk ohélsa. Det ar fortfarande
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overviagande personer med neuropsykiatrisk problematik som soker kontakt med
personligt ombud.

Under éret har personligt ombud i Taby uppmarksammat foljande brister:

e Mpyndigheternas olika satt att bedoma arbetsformaga medfor att
klienterna hamnar utanfoér systemet da de olika kraven som
myndigheterna stiller pa klienterna inte ar forenliga med varandra.

e Psykiatrin har haft hog omsattning pa lakare, vilket medfort att
utfardandet av lakarintyg har brustit.

e Det ar svart for klienterna att fa personliga méten med
Arbetsformedlingen och fortsatt svart for personer med psykiatrisk
problematik att fa arbete.

De uppmiarksammade bristerna kan sammanfattas i tva huvudomraden:
myndigheternas serviceskyldighet och bedomning av arbetsformaga.

For att komma till ratta med bristerna rapporterar Personligt ombud de
systembrister som uppticks till ledningsgruppen nordost. Férutom
kommunernas representanter i ledningsgruppen finns dven deltagare fran
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och regionens priméarvard och regionens
psykiatri. Aven representant for brukarorganisation/intresseférening har
mojlighet att delta. Utifran inrapporterade systembrister arbetar
ledningsgruppen tillsammans med myndigheter och vardgivare for att
gemensamt komma fram till atgiarder och l16sningar for att utveckla verksamheten
och forbattra villkoren for personer med psykisk funktionsnedsittning.
Ledningsgruppens representanter har tagit sig an uppgiften att definiera
serviceskyldighet och arbetsforméaga utifran respektive verksamhet. Avsikten ar
att klienterna ska fa tillgang till tydlig och enhetlig information.

Ekonomiska overvaganden

Statsbidrag for ar 2024 har utgatt med 395 774 kr for en heltidstjanst. Taby
kommun avser att for 2025 liksom tidigare ar ans6ka om statsbidrag for en
heltidstjanst.
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Claes Lagergren
Socialchef

Kotte Wennberg
Avdelningschef

Bilagor
1. Redovisningsblankett kommun 2024.
2. Ansokan om statsbidrag for verksamhet med personligt ombud 2025.

3. Manual for Personligt ombuds arbete i Tdby kommun, daterad den 31 maj
2022.

Expedieras
Lansstyrelsen i Stockholms lan
Avdelningschef Kotte Wennberg

Utredare Jenny Lindfors
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